Gemeindeverwaltung Visperterminen

«Erfolgreiche Digitalisierung
einer modernen Behorde»

Die Gemeindeverwaltung Visperterminen mit mehreren Standorten hatte das Ziel, ihre
Kommunikations- und IT-Infrastruktur zu modernisieren, um eine zuverlassige, effiziente
Zusammenarbeit zu ermoglichen und sicherzustellen, dass alle Einrichtungen sicher und
benutzerfreundlich arbeiten konnen.

Alle Systeme wurden durch NETKUM geplant und
realisiert.

Durch die Einfuhrung von Wildix als
Kommunikationslosung konnte die
Gemeindeverwaltung ihre Kommunikationskanale
zentralisieren und optimieren. Wildix bietet eine
flexible, standortubergreifende Telefonie-
Lésung, die sich ideal fur die Anforderungen einer
modernen Gemeindeverwaltung eignet.

Daruber hinaus wurde eine stabile
Internetanbindung von Quickline an allen
Standorten implementiert, die zusammen mit
einem leistungsstarken WLAN-Netzwerk eine
zuverlassige Konnektivitat fur alle Mitarbeitenden
sicherstellt.

Mit der Integration von Microsoft 365 als Basis fur
digitale = Zusammenarbeit profitieren die
Mitarbeitenden nun von nahtlos vernetzten
Anwendungen und einer optimierten, Cloud-
basierten Arbeitsumgebung.

Zur Absicherung der gesamten Infrastruktur wurde zudem eine IT-Security-
Lésung durch NETKUM implementiert, die den Schutz sensibler Daten und
die Einhaltung aller Datenschutzanforderungen gewahrleistet. Um die
Anwender optimal auf die neuen Systeme vorzubereiten, wurden
Schulungen durchgefuihrt, die es den Mitarbeitenden ermaoglichen, die
neuen Werkzeuge schnell und effizient in ihren Arbeitsalltag zu integrieren.
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Ein weiterer Bestandteil der Losung
war die Bereitstellung der IT fur die
Primarschule Visperterminen. So
konnten nicht nur die
Verwaltungsmitarbeitenden, sondern
auch Lehrpersonen und Schiler von
der modernen IT-Infrastruktur
profitieren, was die Gemeinde als
Standort nachhaltig starkt und
digitale Bildung unterstutzt.

«Die Zusammenarbeit mit der NETKUM
AG ist fur uns als Gemeinde ein echter
Gewinn. Sie betreuen unsere gesamte
IT-Infrastruktur, Koommunikation und
Cyber Security mit hochster

Professionalitat und Zuverlassigkeit.»

Niklaus Heinzmann
Gemeindeprasident Visperterminen

Mit der erfolgreichen Inbetriebnahme einer umfassenden IT- und Kommunikationslésung
konnte die Gemeindeverwaltung Visperterminen den Weg in die digitale Zukunft beschreiten
und eine zukunftsfahige, sichere und benutzerfreundliche Umgebung fur Verwaltung und
Schule schaffen.
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